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“Der Erfolg eines Unternehmens kann heutzutage auch das
Ergebnis einer guten Geschaftspartnerschaft sein.”

Ausfiuhrung

Gemeinsam mit Ihnen stimmen wir Zeitpunkt, Ort
und Ablauf des jeweiligen Projekts ab und sorgen

somit fUr eine reibungslose Abwicklung.

Zufriedenheit

Ihre Zufriedenheit ist unser Anliegen und die Basis

fur eine langfristige Geschaftsbeziehung

Beratung

Individuelle Lésungsvorschlage helfen Ihnen, den
wachsenden Anforderungen in einer modernen Buro-
umgebung gerecht zu werden.

Betreuung

Hochqualifizierte Fachkrafte und ein hervorragend
sortiertes Ersatzteillager garantieren Ihnen einen
optimalen Kundendienst.
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Ausgangssituation

Zeit zum Umdenken - Die Vielzahl von Druckern und Multifunktionsgeraten und
deren unterschiedliche Leistungsstarke haben dazu geflihrt, das kaum jemand in
einem Unternehmen den Uberblick behalt - weder Uber einen sinnvollen Einsatz
vorhandener Systeme noch deren verursachenden Kosten bei der Anschaffung der
Hardware oder der Verbrauchsmaterialien.

Immer neuere Systeme haben die Kommunikationswege und Arbeitsablaufe neu
formiert und gepragt, doch nur selten unterliegt die damit verbundene Produktion
von Tausenden von Dokumenten einem geregelten Plan - begrenzt in Ihrem Nutzen
sind die Gerate meist unwirtschaftlich und kostenintensiv.

Kostenverteilung in der
Dokumentenproduktion

Quelle: Gartner Group

Losungsansatz

output management by offlTs hilft Ihnen, ihre gesamte Birokommunikation um-fassend zu
analysieren. Dabei wird die optimale Auslastung aller Systeme durch verbesserte Steuerung der
Arbeitsablaufe zu reduzierten Kosten angestrebt. Die Vorteile fir Ihr Unternehmen:

« Zeitersparnis - Die Bestellungen von Systemen und Verbrauchsmaterialien
sowie die Abldufe im Falle von Reparaturen und Stérungen sind klar geregelt.

- Transparenz - Einfache Softwaretools ermdglichen per Knopfdruck eine ein-
deutige Zuordnung und Abrechnung der anfallenden Kosten nach Abteilungen.

+  Umwelt schonen - Moderne und energieeffiziente Blrotechnik optimiert den
Energie- und Papierverbrauch.

- Kosten senken - Einheitliche Geratestruktur mit gleichen Tonermaterialien
reduziert Lagerbedarf, Reparaturkosten fallen nicht mehr an und der Strom-
verbrauch sinkt durch eine umweltgerechte Blirokommunikation.

«  Mitarbeiterzufriedenheit - Neueste Technologien mit besseren Anwendungs-
moglichkeiten ( A3-Farbdruck, bessere Druckqualitat, diverse Scanfunktionalitat)
ersetzen teilweise veraltete und langsamere Systeme.

Ergebnis

Sie zahlen in Zukunft lediglich die einzelnen Seiten, und zwar jede zum selben Preis - Dabei spielt es keine Rolle, ob Sie
kopieren, drucken oder faxen. So kénnen die Kosten im Bereich Birokommunikation durchschnittlich um 20% bis 30% gesenkt werden.
Gleichzeitig schonen ein geringerer Energieverbrauch und weniger CO2-Emissionen unsere Umwelt.

Seitenpr.eis _ Seitenpreis
ohne Seitenpreiskonzept mit Seitenpreiskonzept

Kopie Fax Kopie Fax

Eine gedruckte Seite kostet durchschnitt- Bei offlTs-Seitenpreiskonzept zahlen Sie
lich doppelt, Faxseiten gar dreimal so viel nur einen Preis, egal ob Sie Kopieren,
wie eine kopierte Seite. Faxen oder Drucken
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Vorgehensweise: 5-Stufen-Plan

1. Transparenz durch Analyse

Auch wenn eine griindliche Analyse mit sehr groRem Aufwand verbunden ist, so ist sie doch
die Grundlage fir eine exakte Kenntnis des Ist-Zustandes und somit die Voraussetzung zur
Verbesserung der Organisation und der Reduktion der Kosten. An unterschiedlichsten Stand-
orten werden alle relevanten Daten wie Anzahl, Produktivitat und Leistungsumfang der vor-
handenen Systeme ( Kopierer, Fax, Drucker, etc .) sowie deren Kosten flr die Beschaffung,
den Service, die Wartung und den Verbrauch von Materialien erfasst.

Die dabei gewonnenen Erkenntnisse Uber Zahlen und Fakten sind zwar unerlasslich, aber
auch die Ausstattung der Arbeitsplatze, die Aufbau- und Ablauforganisation oder individuelle
Anforderungen und Bediirfnisse der einzelnen Mitarbeiter spielen dabei hier eine wesentliche
Rolle. Gemeinsam mit lhnen wird ermittelt, wer welche Gerate wofir und wie haufig nutzt.

Der offlTs - Analysebogen vermittelt Inrem Unternehmen schlieBlich einen sehr detaillierten
Uberblick ihrer Ist-Situation. Diese Daten bilden die Grundlage fiir eine Reorganisation der
Systemlandschaft. Flurplane zeigen Ubersichtlich die Positionen der jeweiligen Modelle und
deren Vernetzung auf und sind Basis flr eine wesentliche Verbesserung lhrer Organisation.
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2. Konzeption & Planung

Aufgrund der gewonnenen Erkenntnisse und der neuen Kostentransparenz entwickeln
wir individuelle Losungen, die auf Ihr Unternehmen zugeschnitten sind. Dabei werden
Sparpotentiale voll und ganz ausgeschdpft, ohne dabei die bisherige Leistungsfahigkeit
zu schmalern oder vorhandene, wirtschaftliche Gerate unberiicksichtigt zu lassen.

Wesentliches Kriterium bei der Auswahl der Systeme ist auch, das sich die Rentabilitat
eines Dokumentes nicht nur nach den Kosten pro Druck oder Kopie, sondern auch nach
Produktivitéat einer Information bemisst. Vor- und Nachteile bisheriger klassischer Miet-,
Leasing- und Kaufvertrage, mit und ohne Full-Service-Vertrag, werden bei Erstellung
eines Gesamtkonzeptes nicht auRer Acht gelassen.

Die Basis fur die Durchfihrung bildet eine professionelle Analyse-Software und die dazu
gehodrende Datenbank mit weit Gber 18.000 Informationen verschiedener Ausgabegerate
samtlicher Hersteller.
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3. Optimierung von
Prozessen und Strukturen

Dank modernster Techniken lassen sich viele Prozesse unter Berlicksichtigung der Art der Dokumente
vielfach optimieren.

Aus den Ergebnissen der erstellten Analyse erarbeiten wir passende Lésungen. Egal ob Archivierungs-
software, Accounting, Fax-Server-Lésungen oder auch professionelle Formular- und Dokumenten-
management-Software, wir zeigen lhnen Wege auf, die Sie und Ihr Unternehmen noch leistungsstarker
machen, indem wir die Kapitalbindung reduzieren und die Arbeitsablaufe sowohl verkirzen als auch
vereinfachen. Dabei wird die vorhandene Hardware so weit wie moglich eingebunden.

Eine detaillierte Abschlussprasentation verdeutlicht Ihnen nochmals fundiert und transparent, welche
Lésungen mehr Effizienz und Okonomie in die Arbeitsablaufe Ihrer Birokommunikation bringen.
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4. Finanzierung

Was nutzt Ihnen die beste Optimierung der Systemstruktur in Ihrer Burolandschaft, wenn die Entscheidung fur eine
solche Losung lhren fir das Tagesgeschaft notwendigen finanziellen Spielraum dramatisch einschrankt?

Nutzen und profitieren Sie daher von den verschiedenen Finanzierungsmdglichkeiten, die offlTs Ihnen bietet:

Kauf: Sie haben die Option, das Gerat mit oder ohne Full-Service-Vertrag kauflich zu erwerben. Das Full-Service-
Paket kann je nach Wunsch Leistungen wie Ersatzteile & Verbrauchsmaterialien, Reparatur & Inspektionsintervalle,
Anfahrtskosten, EDV-Support enthalten.

Miete & Leasing: Fast alle unsere Produkte bieten wir Ihnen kurz-, mittel- oder langfristig zu attraktiven Miet- oder
Leasingkonditionen an, naturlich auch inklusive aller Full-Serviceleistungen. Diese gerade fir kleine und mittlere
Unternehmen hervorragende Alternative zum Kauf erhoht Ihre Flexibilitat, und schont lhre Liquiditat. Die Vorteile
liegen auf der Hand: Sie kdnnen Leasingraten und Mieten als Betriebsausgaben steuerlich in voller Héhe geltend
machen. Da Sie als Nutzer nicht Eigentimer sind, taucht das Objekt in lhrer Bilanz nicht auf — lhre Eigenkapital-
quote steigt und die Bilanz wird nicht belastet. Auch der Kreditrahmen bei der Bank muss nicht erhoht werden.
Trotzdem kénnen Sie die Wirtschaftsguter sofort im Betrieb nutzen. Zusatzlich profitieren Sie von allen Vorteilen,
die unsere Serviceleistungen mit sich bringen und Sie arbeiten stets mit der aktuellsten Software.

Seitenpreiskonzept: Bei dieser Finanzierungsform zahlen Sie ab dem ersten Tag des Vertrags tatsachlich nur fur
die Seiten, die Sie drucken, kopieren oder faxen - sonst nichts! Hohe Anfangsinvestitionen sind nicht notwendig.
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5. Unternehmen,
Partner & Service

Was nutzen lhnen erstklassige Konzepte, die glinstigsten Finanzierungsmdglichkeiten oder eine Optimierung Ihrer
Systemlandschaft, wenn die Systeme und deren Problembehebung nicht funktionieren und dadurch Ihr Tagesgeschaft
langere Zeit stillsteht? Richtig - gar nichts!

Ein kundenorientierter Service steht in unserem Hause an oberster Stelle. Eine ganztags besetzte zentrale Einsatz-
lenkung steuert unser Team mit 15 Kundendienstfahrzeugen und stellt in unserem gesamten Vertriebsgebiet einen
reaktionsschnellen Service sicher.

Wir haben langjahrige Erfahrung im Bereich der Prozesse Kopieren, Drucken, Faxen, insbesondere im Digitalbereich,
Digital mit Farbe oder in der Produktionsverarbeitung mit Papier. Mit permanent geschulten Technikern stellen wir die
beste Ausgabequalitat bei hdchster Verfligbarkeit nachhaltig sicher.

Garantieabwicklung, Pflege und Reparatur gehéren hier, genau wie die Installationen und Anwenderschulungen zu
den primaren Aufgaben. Wenn es um die Einbindung unserer Systeme in Netzwerke und komplexe IT-Anwendungen
geht, steht Ihnen unser EDV-Support jederzeit zur Verfugung.

Das Unternehmen

* Grundungsjahr: 2000

Beschaftigte: 30 Mitarbeiter

Geschaftsbereiche:  Burotechnik
Buroeinrichtungen
Burobedarf
IT-Losungen

* Hauptsitz: Regensburg

Niederlassung: Deggendorf
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Unsere Partner

* Ricoh - maRgeschneiderte Losungen fur die
gesamte Blurokommunikation

* Konica Minolta - professioneller Einsatz im
SW- und Farbmarkt

* Samsung - Digitale Drucksysteme
* Riso - Digitale Drucksysteme

* OCE - Groli¢formatige digitale Plot-, Druck-,
Scan- und Kopiersysteme

RICOH © I océ

Technischer Kundendienst

* 15 Service- und Supportspezialisten
fir Buro- , IT- und Netzwerktechnologien

* Kundendienstleitstelle fir optimalen Service

* Vor-Ort-Service im gesamten Bundesgebiet
durch Kooperations-Partner

* Professional Partner von Konica Minolta

Office Expert fur Ricoh-Systeme

* Samsung Premium Printing Partner
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93053 Regensburg 94469 Deggendorf
Johann-Haosl|-Str. 5 Bahnhofstr. 38
fon +49941 698 79 0 fon +49 991 29 79 232
fax + 49941698 79 79 fax +49 991 29 79 233

Ihr Partner fur das komplette Buro

# Blroeinrichtung # Blroplanung & -projektierung
# Digitale Kopier-, Druck- & Scansysteme «" Outputmanagement
# Blrotechnik fiir das technische Biiro # Druckkostenanalyse

# Medientechnik # Kundendienst
# |T-Hardware & Software # |T-Support
< Netzwerklésungen # Schulungen

E-mail: office@offits.net
Internet; www.offits.net



